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1. Introdução
A Comunidade Multibiz valoriza a privacidade de seus associados e 

parceiros. Este documento estabelece as regras de coleta, uso, tratamento e 
proteção de dados pessoais no âmbito da MulthiBiz Group, em conformidade 
com a Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018 – LGPD), o Marco 
Civil da Internet (Lei nº 12.965/2014) e demais normas aplicáveis.

Ao aderir à Comunidade Multibiz, acessar nossos canais digitais ou 
participar das atividades e benefícios do ecossistema, você concorda com os 
termos desta Política.

2. Quem somos

A MulthiBiz Group é uma entidade independente e sem fins 
lucrativos, destinada a unir capital coletivo para investimentos em projetos 
estratégicos do grupo parceiro Nova Ativos Financeiro (NAF). Sede 
administrativa: [inserir endereço oficial]. Encarregado de Proteção de Dados 
(DPO): [nome a indicar], contato: [e-mail].

3. Quais dados coletamos

Podemos coletar e tratar os seguintes dados pessoais, conforme o caso:
- Dados cadastrais: nome, CPF, RG, data de nascimento, endereço, e-mail, 
telefone, selfie e documentos de identificação;

- Dados financeiros: dados de transações em USDT, NAF DeFi, 
histórico de operações, carteiras digitais; 

- Dados de associação: pacotes adquiridos, cotas, bonificações, histórico 
de carreira e qualificações; 

- Dados de uso: interações em nossa plataforma, endereço de IP, 
geolocalização, dispositivo de acesso, cookies e logs; 



- Dados sensíveis: biometria facial e documentos para verificação de 
identidade, exclusivamente para fins de segurança e prevenção a fraudes; 

- Dados de relacionamento: comunicações em canais oficiais, 
participação em treinamentos, reuniões e eventos da comunidade. 

4. Finalidades do tratamento

Os dados pessoais são utilizados para:

- Execução do contrato de adesão e gestão de benefícios e bonificações;

- Cumprimento de obrigações legais, regulatórias e fiscais; 

- Prevenção à fraude, segurança da rede e combate à lavagem de 
dinheiro; 

- Comunicação com associados sobre produtos, serviços, atualizações e 
governança; 

- Gestão de carreira, progressão e cálculo de bônus; 

- Atividades de marketing, pesquisa e melhoria contínua dos serviços; 

- Emissão de relatórios de governança e participação nas SPEs do 
grupo NAF. 

5. Bases legais

O tratamento de dados pessoais se fundamenta nas hipóteses previstas 
na LGPD: 

- Execução de contrato (adesão à Comunidade, participação em planos 
e bônus); 

- Cumprimento de obrigação legal ou regulatória (prevenção à lavagem 
de dinheiro, exigências fiscais); 

- Consentimento do titular (tratamento de dados sensíveis e uso de 
cookies de personalização); 



- Legítimo interesse da Comunidade (segurança, melhoria dos serviços, 
relacionamento com associados). 

6. Compartilhamento de dados

Os dados poderão ser compartilhados com: 

- Parceiros estratégicos (NAF e SPEs) para viabilizar os investimentos e 
benefícios; 

- Instituições financeiras e de pagamentos para processamento de 
saques e aportes; 

- Autoridades públicas em cumprimento a obrigações legais;
- Prestadores de serviços tecnológicos (plataforma digital, hospedagem, 
segurança). 

Não há comercialização de dados pessoais.

7. Transferência internacional

Considerando que as operações utilizam blockchain (Binance Smart 
Chain) e serviços de parceiros internacionais, poderá haver transferência de 
dados para fora do Brasil, observando os requisitos da LGPD e garantindo 
proteção adequada. 

8. Direitos dos titulares

Nos termos da LGPD, todo associado tem direito a: 

- Confirmação e acesso a seus dados; 

- Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

- Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários ou 
tratados em desconformidade; 

- Portabilidade a outro fornecedor de serviço ou produto; 



- Revogação do consentimento a qualquer momento;
- Informação sobre entidades públicas ou privadas com as quais 
compartilhamos dados; 

- Revisão de decisões automatizadas que afetem seus interesses. 

Os pedidos podem ser feitos pelo canal oficial: [e-mail do DPO ou 
plataforma de suporte]. 

9. Segurança da informação

Adotamos medidas técnicas e administrativas para proteger os dados 
pessoais contra acessos não autorizados, vazamentos ou usos indevidos, 
incluindo: 

- Criptografia de transações em blockchain; 

- Controle de acesso com autenticação multifator; 

- Monitoramento e auditorias periódicas; 

- Treinamento de colaboradores e aplicação do Código de Conduta. 

10. Retenção e eliminação de dados

Os dados pessoais serão armazenados pelo prazo necessário ao 
cumprimento das finalidades descritas nesta Política e às exigências legais e 
regulatórias. Após esse prazo, serão eliminados ou anonimizados, salvo se 
necessária sua conservação para defesa em processos administrativos, 
judiciais ou arbitrais. 

11. Alterações desta política

Esta Política poderá ser atualizada periodicamente. Alterações 
relevantes serão comunicadas pelos canais oficiais da Comunidade Multibiz. 

12. Contato

Dúvidas, solicitações ou reclamações podem ser encaminhadas ao 
Encarregado de Proteção de Dados (DPO) pelo canal: [e-mail/telefone].


